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Contingut Pagina Web

1. AVIS LEGAL

= Avis Legal (LSSI)

2. POLITICA DE PRIVACITAT
= Proteccio de Dades (Informacio i Consentiment)

Politica sobre Xarxes Socials

= Registre - Usuari
= Limitacio de Responsabilitat

» Propietat Industrial i Intel*lectual

» Legislacio Aplicable

3. POLITICA DE COOKIES I NAVEGACIO



Col'locacio dels diferents apartats a la WEB.
Dins del WEB, els seglients continguts s' han de distribuir de la manera seguent:
Avis Legal i Politica de Privacitat

Cal que a I'AVIS LEGAL I LA POLITICA DE PRIVACITAT " sigui accessible des de
qualsevol part de la pagina WEB per aix0 la recomanacio és incrustar-la com a link
tant al Footer de la pagina Web i que aquest ens porti a una finestra nova on es pugui
llegir el contingut de la normativa, sent obligatori a peu de qualsevol formulari de
contacte o analeg a través del qual es recullin dades de caracter personal sent
obligatori que s' accepti aquesta normativa abans de procedir a qualsevol
recollida de dades a través d' un formulari web.

Politica de Cookies

Segons l'apartat segon de I'Article 22 de la Llei 34/2002, d'1 de juliol, de Serveis
de la Societat de la Informacié i de Comerg Electronic, la modificacid pel Reial Decret-Llei
13/2012, de 30 de marg i la revisid per part del Comite Europeu de Proteccié de
Dades (CEPD) de les Directrius 05/2020 sobre consentiment, és obligatori que
totes aquelles pagines WEB que utilitzin COOKIES en qualsevol de les seves variants
informin degudament I'usuari d'Us, acceptacié o negacidé de les mateixes a I'hora de
navegar per la pagina WEB.

Per a aix0 sera obligatori informar de I'ls de Cookies a I'hora d'accedir a la pagina WEB
mitjancant un Banner d'informacid sobre les mateixes.

El text per al Banner d'informacio seria:

LLEI DE COOKIES X

Aquest portal web Unicament utilitza cookies propies amb finalitat técnica, no recava ni cedeix
dades de caracter personal dels usuaris sense el seu coneixement.

No obstant aixo, conté enllacos a llocs web de tercers amb politiques de
privacitat alienes a nosaltres que voste podra decidir si accepta o no quan
hi accedeixi

ACCEPTAR MES INFORMACIO

Cal que I'avis sobre la POLITICA DE COOKIES sigui accessible des de qualsevol part de la
pagina WEB per aix0 la recomanacio és ancorar-lo al Footer de la Web com a link perque
aquest ens porti a una finestra nova i que aquest link est estirés sempre que s'obri una pagina o
finestra nova.



1. AVIS LEGAL

Avis Legal (LSSI)

La present pagina Web ha estat dissenyada per donar a coneixer els serveis oferts
per Calmgy, S.L.. Es per aix0 que en compliment de I'exigit en la Llei 34/2002 se
l'informa que la present pagina www.calmgy.com i el seu domini pertany a
Calmgy, S.L.., en endavant Calmgy, amb CIF B72698202 i domicili social a Carrer
Germanetes, 2, 2, 25002, Lleida, societat inscrita al Registre Mercantil de
Lleida, Tom 1676, Foli 35, Seccid 8, Llibre 34482.

Calmgy és titular dels drets de propietat intel*lectual sobre les Webs i els seus
continguts, sens perjudici dels drets legitims de tercers.

La societat titular esta inscrita al Registre Mercantil de Lleida, proveida de CIF
B72698202 i té el seu domicili als efectes del present Avis Legal a Carrer
Germanetes, 2, 2, 25002, Lleida.

Voste pot posar-se en contacte amb nosaltres en el seglient correu electronic:
admin@calmgy.com.


http://www.calmgy.com/
mailto:admin@calmgy.com

2. POLITICA DE
PRIVACITAT Proteccio de

Dades (LOPD — RUE)
INFORMACIO DE TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER PERSONAL

En compliment del deure legal d'informacid establert en la Llei 3/2018 de Proteccio de Dades Personals i
Garantia dels Drets Digitals i en l'article 13 de Reglament (EU)2016/679 se 'Is facilita la seglient

informacio basica relativa a les dades personals aportades.

Responsable del Tractament Calmgy, S.L. (Calmgy)

B72698202
Carrer Germanetes, 2, 2, 25002, Lleida
653345651
admin@calmgy.com
Finalitats del Tractament Tractem la informacid que ens facilita per tal de cumplir amb el

d' informacio previa i serveis proporcionats per la nostra
empresa. S' utilitzara el seu correu electronic per gestionar I
enviament de la informacid que ens demani i per facilitar-li
ofertes de productes i serveis nous que poguessin ser del seu
interés. Les dades personals proporcionades seran
conservades el temps minim necessari per satisfer la finalitat
per a la qual les va facilitar, aixi com per atendre les
responsabilitats que es poguessin derivar de les dades
subministrades i de qualsevol altra exigencia legal.

Legitimacio del Tractament  La base legal per al tractament de les seves dades és el consentiment
previ que expressa pitjant el boto d' acceptacid del corresponent
formulari de recollida de dades o amb I' enviament d' aquestes
dades a la nostra adreca de correu, aixi com I' interes legitim del
responsable a donar-li resposta a les qliestions plantejades. S'
informa que I' interessat podra retirar el seu consentiment en
qualsevol moment, sense que aixo afecti la licitud del tractament
basat en el consentiment previ.

Destinataris No esta prevista la cessié de dades personals facilitades en el
formulari de contacte. Si finalment contracta algun de els
nostres serveis les cessions previstes seran les minimes i
necessaries per al correcte compliment del servei contractat,
la seva formalitzacid, pagament i facturaci. NO es preveuen
transferencia de dades a tercers paisos

Drets Voste té dret a obtenir informacié sobre si estem tractant dades
personals que li concerneixen o no. Podra exercir els drets d'
accés, rectificacié, supressid, limitacié, portabilitat i
cancel'lacié sobre les seves dades personals. En qualsevol
moment |' interessat pot retirar el consentiment prestat sense
que aixo afecti la licitud del tractament, aixi com la possibilitat d'
acudir davant I' autoritat de control competent (AEPD).

Procedeéncia Les dades personals procedeixen de la persona interessada
i/o de proveidors als quals hagi prestat el seu consentiment. La
categoria de dades que tractem son: identificatius (nom,
cognoms, DNI, teléfon), adreces postals i electroniques per a
comunicacions A causa de l'activitat principal i als serveis
contractats i /o sol*licitats NO es tracten dades especialment
protegides.


mailto:admin@calmgy.com

Politica sobre Xarxes Socials (LOPD-RUE)

En compliment del que disposa el Reglament Europeu UE de Proteccié de Dades de
Caracter Personal, 2016/679, Calmgy informa que compta amb preséncia i
vincle al seu WEB amb xarxes socials Facebook, Instagram i Twitter i els dona us
per mantenir informat els seus clients dels productes, serveis i novetats, aixi comcom
a plataforma de difusid de les seves activitats formatives per tot aixo els informem
que;

Les dades recollides mitjancant aquestes xarxes socials son tractades conforme
als requisits legals exigits en el Reglament UE de Proteccié de Dades, Si voste
considera interessant ser el nostre FAN/SEGUIDOR en aquest tipus de xarxes socials,
sapiga que per seguir-nos voste esta cedint les seves dades a aquestes plataformes i
haura de coneixer i acceptar I'is gque aquestes plataformes fan de les seves dades.

Aixi mateix, li indiquem que Calmgy no tractara les seves dades per a un altre fi que
no sigui Unica i exclusivament el consentit per 'usuari i acceptat, complint d'aquesta
manera el principi de qualitat disposat en la Llei Organica de Proteccio de Dades.

L'interessat podra donar-se de baixa en aquestes xarxes socials, amb un senzill "ja no m'
agrada" si bé posem a la seva disposicid el seglient correu electronic
admin@calmgy.com per tal de facilitar la comunicacié per a qualsevol dubte en
relacid al seu tractament, denlncia de fotos etc.

Registre - Usuari

En utilitzar la WEB www.calmgy.com |'usuari no sempre ha de facilitar un nom, un
correu electronic sind que pot optar per navegar al web sense necessitat de registre.
Només si desitja sollicitar informacio a través del formulari de contacte haura de
facilitar les dades minimes requerides i acceptar la politica i privacitat

Acceptant la politica de privacitat dona el seu consentiment exprés perque li facilitem
la informacié sol'licitada aixi com per a la possible recepcié de butlletins amb
informacid sobre ofertes, als efectes de les quals declara que tota la informacid
subministrada a I'hora de sol*licitar la informacio és veritable, completa i precisa i que
de conformitat amb la Llei Organica 3/2018 de 5 de desembre de Proteccio de
Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals i al Reglament Proteccio de
Dades de Caracter Personal UE 679/2016 de 27 d'abril de 2016 havent
d'acceptar el seu tractament.

La persona que solliciten informacié sobre serveis o productes oferts a la WEB
autoritza expressament Calmgy perquée procedeixi a incloure les seves dades en
el seu registre d'activitats automatitzat concretament denominat
"COMUNICACIONS I CONTACTES WEB" conforme a l'article 30 del Reglament
Proteccido de Dades de Caracter Personal UE 679/2016 de 27 d'abril de 2016
resultant que les dades de caracter personal que proporcionades en els camps del
formulari sén necessaries per a I' adequada prestacié de sol.licitud d' informacio la
recollida de la qual té com a finalitat:

e Poder oferir-li resposta a la seva sol"licitud
e Mantenir-lo informat d' ofertes i promocions similars a les contractades.


mailto:admin@calmgy.com
http://www.calmgy.com/

Limitacid de Responsabilitat

Calmgy efectua els majors esforcos per a l'actualitzacid, manteniment i
funcionament del seu lloc WEB, oferint a I'Usuari aquest lloc com una eina per a
la informacid corporativa i de serveis, no obstant aixo, Calmgy no pot garantir
I'absencia de fallades tecniques, la seguretat total del servei WEB, ni que el mateix est
operatiu les 24 hores del dia, set dies a la setmana en tot moment.

Propietat Industrial i Intel'lectual

Aquesta WEB és propietat de Calmgy els drets de Propietat Intel'lectual i drets
d'explotacio i reproduccid d'aquesta WEB, de les seves pagines, pantalles, la informacio
que contenen, la seva aparenca i disseny, aixi com els vincles ("hiperlinks") que
s'estableixin des d'ella a altres pagines WEB de qualsevol societat anunciant en la
mateixa, son propietat exclusiva d'aquesta i altres anunciants conforme als seus
WEB’s corporatives, llevat que expressament s'especifiqui una altra cosa. Qualsevol
denominacid, disseny i/o logotip, foto, aixi com qualsevol producte o serveis oferts i
reflectits en aquesta pagina WEB, son propietat de Calmgy

Qualsevol Us indegut de les mateixes per persones diferents del seu legitim titular i sense
el consentiment exprés i inequivoc per part d'aquest podra ser denunciat i perseguit a
través de tots els mitjans legals existents en I'Ordenament Juridic espanyol i/o
comunitari.

Els drets d'autor, propietat intel*lectual i marques de tercers si n'hi hagués estan
destacats convenientment i han de ser respectats per tot aquell que accedeixi a
aquesta pagina, no sent responsabilitat de Calmgy I'Us que |'usuari pugui dur a terme
al respecte, recaient la responsabilitat exclusiva en la seva persona.

Calmgy es reserva la facultat de modificar, suspendre, cancel*lar o restringir el
contingut de la WEB, els vincles o la informacidé obtinguda a través d'ella, sense
necessitat de previ avis. Aquesta, en cap cas, assumeix cap responsabilitat com a
conseqliencia de la incorrecta utilitzacié de la WEB que pugui dur a terme | 'usuari,
tant de la informaci6 com dels serveis en ella continguts

Legislacio Aplicable

Llei Organica 3/2018 de 5 de desembre de Proteccié de Dades Personals i Garantia
dels Drets Digitals, Reglament de Proteccid de Dades de Caracter Personal UE
679/2016 de 27 d'abril de 2016 i Llei 34/2002 d'11 de juliol de Serveis de la Societat
de la Informacid i de Comerg Electronic.



3. POLITICA DE COOKIES I NAVEGACIO
POLITICA DE COOKIES (link del banner MES INFORMACIO i al Footer)

A través d'aquest lloc web no es recaven dades de caracter personal dels usuaris
sense el seu coneixement, ni se cedeixen a tercers. Amb la finalitat d'oferir-li el
millor servei i amb I'objecte de facilitar 'oso, s'analitzen el nombre de pagines visitades,
el nombre de visites, aixi com I'activitat dels visitants i la seva freqiiencia d'utilitzacid.
A aquests efectes, Calmgy utilitza la informacio estadistica elaborada pel seu Proveidor
de Serveis d' Internet.

Calmgy no utilitza cookies per recollir informacid dels usuaris, ni registra les adreces
IP d'accés. Unicament s'utilitzen cookies propies, de sessid, amb finalitat técnica
(aquelles que permeten a l'usuari la navegacio a través del lloc web i la utilitzacio de les
diferents opcions i serveis que hi ha).

El portal del qual és titular Calmgy conté enllacos a llocs web de tercers, les politiques
de privacitat dels quals son alienes a la de Calmgy En accedir a aquests llocs web
voste pot decidir si accepta les seves politiques de privacitat i de cookies. Amb caracter
general, si navega per internet voste pot acceptar o rebutjar les cookies de tercers
des de les opcions de configuracié del seu navegador.



QUI ES EL RESPONSABLE DE L'US DE LES COOKIES EN ELS SERVEIS DE

Calmgy?

El responsable és
Calmgy, S.L. (Calmgy)

B72698202

Carrer Germanetes, 2, 2, 25002, Lleida

653345651

admin@calmgy.com

PER A QUE UTILITZEM COOKIES?

Els serveis de Calmgy utilitzen Cookies:

Amb |' objectiu d' oferir a I' usuari continguts i informacié més adequats
als seus interessos i facilitar la seva navegacio a través dels nostres
serveis.

Per registrar les preferéncies de I'usuari i proporcionar-li un accés més
rapid.

Per personalitzar els serveis que Calmgy facilitant i oferint a cada
usuari informacid que és del seu interés o que pot ser del seu interes,
basant-se per a aix0 en ' Us que realitza d' aquests serveis.

Per coneixer tots els serveis de Calmgy sol'licitats pels usuaris
durant la navegacid, de manera que podran facilitar o oferir informacio
adequada als gustos i preferencies de cada usuari.

QUINS TIPUS DE COOKIES HI HA ALS SERVEIS DE Calmgy I QUINES SON
LES SEVES FINALITATS?

En funcio de la seva durada, les Cookies es poden dividir en:

« Cookies de sessio: Aquestes expiren quan l'usuari tanca el navegador i
s'esborren de I'ordinador o dispositiu en aquell moment.

« Cookies persistents: Expiren en funcid de quan es compleixi I'objectiu per al qual
serveixen, per exemple, perque l'usuari es mantingui identificat en els Serveis
de Calmgy o bé quan s'esborren manualment.

En funcid de qui crea la Cookie es classifiquen en:

« Cookies propies: Son les que envien a I'ordinador o dispositiu de I'usuari, els
nostres Serveis i son gestionades exclusivament per Calmgy

« Cookies de tercers: Aquelles que son enviades per entitats alienes a Calmgy i que
s'activen quan s'accedeix des dels nostres Serveis a xarxes socials o0 a visualitzar

videos.


mailto:admin@calmgy.com

QUINES COOKIES ES PODEN INSTAL'LAR ALS SERVEIS DE Calmgy?

L'accés als Serveis de Calmgy implica que es puguin instal*lar les Cookies,
propies i/o de tercers, que es detallen en el quadre segiient:

Tipus de Cookies

Rendiment

Analitiques

Geolocalitzacio

Descripcio

Aquestes Cookies s'utilitzen per
millorar la navegacio i optimitzar el
funcionament dels nostres
Serveis. Emmagatzemen
configuracions de Serveis perqué
no hagi de reconfigurar-los cada
vegada que ens visiti.

Cada vegada que un usuari visita
un Servei, una eina d'un proveidor
extern genera una Cookie analitica
a l'ordinador de |'usuari. Aquesta
Cookie, que només es genera en la
visita, servira en proximes visites
als Serveis de Calmgy

per identificar de forma

anonima al visitant.

Aquestes Cookies sdn totalment
anonimes i només s'utilitza per
ajudar a orientar el contingut a la
seva ubicacio.

Finalitat / informacio

Ajustos de volum de reproductors de video o so;
les velocitats de transmissid de video que siguin
compatibles amb el seu navegador; els objectes
guardats en el "carret de la compra" en els Serveis
d'E-commerce; etc.

Permetre la identificacid anonima dels usuaris
navegants a través de la "Cookie" (identifica
navegadors i dispositius, no persones) i per tant la
comptabilitzacié aproximada del nombre de visitants
i la seva tendéncia en el temps. Identificar de forma
anonima els continguts més visitats i més atractius
per als usuaris. Saber si I'usuari que esta accedint és
nou o repeteix visita. Tret que | 'usuari decideixi
registrar-se en un Servei de Calmgy, la "Cookie"
mai anira associada a cap dada de caracter personal
que pugui identificar-lo directament. Aquestes
Cookies només seran utilitzades amb proposits
estadistics que ajudin a | 'optimitzacid i millora de
I'experiéncia dels usuaris en el Servei.

Aquestes Cookies son utilitzades per esbrinar en quin
pais es troba quan es demana un Servei.

Termini de
tractament

Persistents

Persistents

De sessio



Validesa i desactivacio

Les cookies temporals (cookies de sessid) només s'emmagatzemen temporalment al
seu ordinador o dispositiu terminal. Quan tanques el navegador, aquestes cookies s'
eliminen automaticament.

Les cookies permanents i tecnologies similars romanen emmagatzemades al seu
ordinador, tauleta o teléfon intel*ligent fins i tot després de tancar el navegador. Aixo ens
permet recongixer-ho, per exemple, quan visiti les nostres pagines web més tard. Per
tant, I'eliminacid només es duu a terme si s'instal’la una nova versio de les cookies, si
voste s'hi oposa o si les propies cookies s'eliminen en el seu dispositiu.

La configuracié especial del navegador li permet acceptar, bloquejar o desactivar totes
0 algunes de les cookies del seu dispositiu.

El manual corresponent dels navegadors més populars es pot trobar aqui:

« Google Chrome

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es&ref_topic=34
34352
o Internet Explorer

https://support.microsoft.com/es-es/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies
o Mozilla Firefox

https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-
rastrejar-preferéncies
o Safari

https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfril1471/mac

Si ha consentit I's de cookies, pot retirar el seu consentiment en qualsevol moment.
Les cookies existents seran llavors eliminades.

QUE PASSA SI ES DESHABILITEN LES COOKIES?

En cas que es deshabilitin les Cookies, no podrem mantenir les seves preferéncies i
algunes funcionalitats dels Serveis de Calmgy podrien quedar inoperatives, no podent
oferir-li serveis personalitzats.

ACTUALITZACIONS I CANVIS EN LA POLITICA DE PRIVACITAT/COOKIES:

Els Serveis de Calmgy poden modificar aquesta Politica de Cookies en funcié d
'exigéncies legislatives, reglamentaries, o amb la finalitat d'adaptar aquesta politica a les
instruccions dictades per I'Agéncia Espanyola de Proteccid6 de Dades, per aixo0
s'aconsella als usuaris que la visitin periddicament.



